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Inhouse-Schulung: Umgang mit psychiatrischen Krisensituationen im Altenpflegeheim 
 
1. Vorbemerkungen und Zielsetzung  
Die Versorgung alter Menschen mit psychiatrischen Erkrankungen stellt die Mitarbei-
tenden von Altenpflegeeinrichtungen regelmäßig vor ethische Fragen. Insbesondere 
Notfallsituationen, in denen eine erhebliche Gefahr einer Selbst- oder Fremdgefähr-
dung besteht und in denen ein akuter Handlungsbedarf besteht, können zu einer Über-
forderung führen.  
Die vorliegende Inhouse-Schulung soll in diesen Situationen eine ethisch reflektierte 
und begründete Handlungsentscheidung ermöglichen. Sie richtet sich an alle Mitarbei-
tenden der stationären Altenhilfeeinrichtungen. Konkrete Ziele der Maßnahme sind, 
die Mitarbeitenden für die verschiedenen Perspektiven, der an einer Krisensituation 
Beteiligten (Betroffene, Angehörige, Mitarbeitende etc.) zu sensibilisieren, die Bedeu-
tung einer frühzeitigen Prävention zu erkennen und in eskalierten Akutsituationen  ent-
sprechend der ethischen und rechtlichen Vorgaben handlungsfähig zu bleiben. Dar-
über hinaus sollen Kenntnisse über die Bedeutung und Durchführung der Nachbear-
beitung konkreter Situationen vermittelt bzw. vertieft werden.  
 
2. Aufbau und Umfang 
Die Gesamtstundenzahl beträgt 6 Unterrichtseinheiten (UE) à 45 Min. und erfolgt in 
zwei Schulungsblöcken. Inhaltlich bauen die Schulungsblöcke aufeinander auf, daher 
sollte die Gruppe möglichst konstant bleiben. Über die Teilnahme wird eine Beschei-
nigung ausgestellt. 
 
Schulung: Umgang mit psychiatrischen Krisensituationen im Altenpflegeheim 
Block 1 • Grundlagen der Pflegeethik 

• Fallbeispiele: Fremdgefährdung und Selbstge-
fährdung 1 

• Prävention und Deeskalation 

3 UE 

Block 2 • Fallbeispiel: Selbstgefährdung 2 
• Nachbesprechung mit den Betroffenen, Angehö-

rigen, gesetzlichen Vertretern 
• Nachbesprechung im interprofessionellen Team 
• Strukturelle Maßnahmen 

3 UE 

 
 
3. Kosten 
Für Einrichtungen, die als juristische Person Mitglied des Frankfurter Ethiknetzwerk 
e.V. sind, können die Schulungen ermäßigt - für eine Gebühr in Höhe von 200 Euro je 
Schulungsblock - angeboten werden. Für alle anderen Einrichtungen entsteht eine 
Schulungsgebühr in Höhe von 600 Euro je Schulungsblock. 
 
 


